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从 离 身 到 具 身 : 虚拟 新 闻 主播 应 用 策略 研究 
一 一 以 上 海 广 播 电 视 台 “ 申 共 雅 ”为 例 


洪 佳 莉 丁 梓 珂 
( 浙江 传媒 学 院 ， 浙 江 杭州 310018 ) 


摘要 : 【目的 ] 技 术 和 过 兴 之 下 虚拟 主播 在 各 行 各 业 得 以 运用 ,传统 媒体 也 在 尝试 借用 虚拟 主播 推动 自身 融合 发 展 。 
文章 试图 对 虚拟 新 闻 主 播 的 运用 提供 经 验 与 对 策 。【 方 法 】 借助 于 认 知 科学 中 的 离 身 认 知 与 具 身 认 知 的 理论 思潮 ， 
通过 对 上 海 广播 电视 台 虚 拟 新 闻 主 播 “ 申 汞 雅 ” 工 作 室 工作 人 员 的 深度 访谈 ， 梳 理 其 成 功 经 验 并 提出 优化 路 径 。[ 结 
果 】 离 身 认 知 和 有 具 身 认 知 非 二 元 对 立 的 两 面 ， 具 身 认 知 是 离 身 认 知 的 发 展 与 超越 。 庶 拟 新 闻 主 播 源 自 离 身 认 知 ， 逐 
步 朝 着 具 身 认 知 方向 发 展 。【 结论 】 未 来 各 主流 媒体 要 充分 利用 离 身 认 知 下 的 可 计算 方式 ， 加 强 具 身 认 知 下 的 情感 


认 知 链接 。 同 时 也 需 警 惕 虚拟 新 闻 主 播发 展 过 程 中 会 产生 的 问题 。 
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以 上 海 广播 电视 台 “ 申 汞 雅 ” 为 


1. 引言 : 替代 “主播 ”的 主播 

第 四 次 工业 革命 的 来 袭 掀起 全 球 发 展 新 浪潮 ， 虐 
拟 主 播 也 因 技 术 发 展 呈 现 3 个 阶段 。 第 一 阶段 ， 诞 生 
之 初 的 机 械 化 呈现 。2000 年 英国 报 业 联合 会 媒体 公司 
推出 世界 上 第 一 个 虚拟 主持 人 “安娜 诺 娃 ( Ananova )”， 
2004 年 , 我 国 《 光 影 周刊 推出 3D 虚拟 人 物 “小龙 " 等 。 
该 时 期 虚拟 主播 的 特点 为 表情 呆滞 、 表 达 机 械 、 动 作 
迟缓 ， 只 是 简单 出 现 拟人 特征 ; 第 二 阶段 ， 技 术 突 破 
下 初 现 拟人 性 。 随 着 深度 学 习 技 术 、 语 音 合成 技术 的 
突破 ， 这 个 阶段 的 虚拟 主播 初 现 了 拟人 化 特征 ， 例 如 
2016 年 的 虚拟 主播 绊 爱 ; 第 三 阶段 ， 合 成 技术 下 的 全 
面 应 用 。 技 术 勃 兴 再 一 次 推动 了 人 工 智 能 技术 的 发 展 ， 
虚拟 主播 如 雨后春笋 一 般 在 各 行 各 业 得 以 全 面 推广 应 
用 ， 也 为 传统 媒体 的 融合 发 展 提供 了 新 路 径 。 利 用 智 
能 化 技术 打造 虚拟 主播 成 为 各 大 媒体 的 新 竞争 领域 。 
2018 年 ， 搜 狗 和 新 华 社 联合 推出 全 球 首 个 AI 合成 主 
播 ; 2019 年 全 国 “ 两 会 ”期 间 ， 新 华 社 推 出 AI 虚拟 
主播 “新 小 萌 ” 等 ; 在 AI 技术 相对 成 熟 发 展 之 下 ， 
虚拟 主播 朝 着 垂直 领域 发 展 ， 例 如 2018 年 日 本 放送 协 
会 推出 虚拟 新 闻 主播 “Yomiko”; 2020 年 SMG ( 上海 
广播 电视 台 ， 英 文 统称 ，Shanghai Media Group， 简 称 


“SMG”， 下 文 统称 为 SMG ) 推出 的 虚拟 新 闻 主播 “ 申 
汞 雅 ”，2022 年 浙江 卫视 推出 的 宋 韵 代言 人 虚拟 主播 
“ 谷 小 雨 ” 等 。 该 阶段 出 现 的 ， 个 性 化 和 定制 化 融合 
之 下 的 虚拟 主播 拥有 鲜明 特点 和 成 长 属性 ， 同 时 能 够 
通过 深度 学 习 拥有 思考 能 力 ， 它 突破 了 人 类 作为 传播 
主体 的 垄断 局 面 ， 进 一 步 成 为 传播 的 主体 者 。 

智能 化 技术 的 发 展 运 用 随 着 元 宇宙 世界 的 来 临 ， 
数字 经 济 新 业态 的 崛起 ， 市 场 对 虚拟 主播 的 需求 量 将 
显著 增加 ， 虚 拟 主播 数量 将 出 现 大 幅度 增长 。 庞 大 的 
市 场 规 模 和 巨大 的 缺口 需求 之 下 ， 虚 拟 主播 将 逐渐 蔡 
代 人 类 主播 在 更 多 方面 成 为 重要 的 传播 主体 。 这 场 全 
球技 术 化 浪潮 中 ， 主 流 媒体 需要 清楚 认识 到 虚拟 新 闻 
主播 的 发 展 特性 ， 借 助 技术 发 展 驱动 加 快 融合 脚步 ， 
乘 好 元 宇宙 之 风 ， 推 动 虚拟 新 闻 主 播发 展 抢占 市 场 高 
地 、 和 与 论 话语 权 , 发 挥 其 " 定 盘 星 ”“ 压 舱 石 ”的 作用 ， 
这 显得 尤为 急迫 和 重要 。“ 申 汞 雅 ” 是 国内 主流 媒体 
推出 的 第 一 个 具有 新 闻 属 性 的 虚拟 偶像 ， 也 是 首位 在 
国内 大 型 新 闻 直 播 中 亮相 并 与 嘉宾 实时 互动 的 虚拟 新 
闻 主 播 ， 同 时 获得 长 三 角 广播 电视 媒体 融合 优秀 案例 
中 的 成 长 项 目 奖 。 智 能 媒体 时 代 ， 虚 拟 新 闻 主 播 “ 申 
东 雅 ”的 成 功 推出 具有 一 定 的 引领 作用 ， 并 为 其 他 主 
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流 媒体 发 展 转型 提供 了 新 的 经 验 。 故 本 文 将 借用 离 身 
认 知 和 具 身 认 知 的 理论 视角 ， 结 合 对 SMG 虚拟 新 闻 主 
播 “ 申 共 雅 ” 工 作 室 一 一 子午 工作 室 工作 人 员 的 深度 
访谈 ， 总 结实 践 应 用 中 的 成 功 经 验 ， 对 虚拟 新 闻 主 播 
的 未 来 发 展 尽 可 能 提出 优化 建议 。 
2. 离 身 : 多 重 因 素 耦 合 下 虚拟 新 闻 主 播 的 产生 

虚拟 新 闻 主 播 是 认 知 科学 与 人 工 智 能 主播 在 媒体 
深度 融合 时 代 的 发 展 运用 ， 其 诞生 发 展 就 源 自 离 身 认 
知 (disembodied cognition ) 。 在 第 一 代 认 知 科学 中 ， 
离 身 认 知 是 其 理论 渊源 ， 更 是 人 工 智能 的 理论 土壤 ， 
其 主要 观点 是 认 知 能 够 脱离 人 的 身体 而 独立 存在 的 。 
离 身 认 知 意味 着 认 知 是 可 以 计算 的 ，“ 计 算 主 义 ” 是 
这 种 认 知 方式 的 主要 体现 。 计 算 主 义 认 为 ， 人 类 心智 
的 本 质 是 一 种 形式 ， 该 形式 可 通过 程序 与 算法 表现 出 
来 ， 所以， 人 类 心智 是 “计算 一 表征 ”系统 ， 心 智 活 
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发 展 ， 这 意味 着 具 身 认 知 是 虚拟 新 闻 主 播 未 来 的 发 展 
方向 和 创新 突破 所 在 。 

具 喘 性 〈embodiment ) 最 早 源 自 知觉 现象 学 ， 由 
法 国 哲 学 家 梅 洛 ' 庞 蒂 提 出 ， 强 调 具 身 的 主体 性 ， 反 
驳 笛 卡 尔 身 心 二 元 论 的 身体 观 。 梅 洛 * 庞 带 认为 ,，“ 人 
类 的 存在 既 非 离 身 的 心智 也 非 复杂 的 机 器 ， 其 主体 性 
即 在 于 作为 活跃 的 生物 ， 以 人 类 身体 所 特有 的 生理 结 
构 介 入 世界 ”。" 梅 洛 . 庞 蒂 从 主体 性 出 发 ， 解 决 的 
是 意识 一 身体 一 世界 三 者 的 关系 问题 ， 强 调 身体 地 位 
的 方式 ， 反 思 和 重建 身心 关系 。” 虚拟 身体 可 以 通过 
各 种 技术 方式 模拟 、 创 造 各 种 身体 的 感官 ， 如 视觉 、 
触觉 、 听 觉 等 ， 以 营造 身体 在 场 的 “真实 ”感觉 。 它 
是 技术 具 身 化 的 主体 ， 主 体 性 是 在 身体 实践 中 得 以 构 
成 、 获 得 体现 的 。" 虚拟 新 闻 主 播 的 身体 虽 与 现实 世 
界 的 人 类 有 所 区 别 ,但 技术 具 映 化 之 下 其 拥有 梅 洛 


> 


动 就 是 “对 于 符号 的 形式 化 操作 ”。 媒体 融合 发 展 
的 时 代 ， 基 于 离 身 认 知 、 计 算 主 义 思潮 发 展 ， 通 过 智 
能 合成 技术 、 深 度 学 习 等 技术 驱动 ， 再 加 之 市 场 资本 
催化 ,政策 保 障 与 助力 ， 多 重 因素 斐 合 推动 虚拟 新 闻 
主播 的 诞生 与 应 用 。 

平滑 空间 的 概念 界定 了 这 样 一 种 空间 ， 在 其 中 存 
在 着 如 此 潜能 : 从 任意 一 点 出 发 ， 可 以 直接 连通 到 任 
意 别 的 点 ， 而 无 须 经 过 中 间 的 点 。" 德 勒 兹 提出 ， 草 
原 时 代 的 游牧 民 在 游牧 运动 中 创造 了 平滑 空间 ， 游 牧 
民 可 以 无 拘 无 束 地 、 平 滑 地 从 任意 一 点 通 向 界 域 中 的 
任意 其 他 点 。 这 种 平滑 空间 的 特点 便 是 开放 性 、 去 
中 心 化 和 非 科 层 化 。 智 媒 时 代 所 呈现 出 的 特点 和 平滑 
空间 如 出 一 略 ， 属 于 链接 性 社会 。 在 互联 网 世界 中 穿 
梭 的 虚拟 新 闻 主 播 等 同 于 “游牧 民 ”， 可 以 任意 与 平 
滑 空 间 中 的 点 进行 链接 。 智 媒 时 代 ， 虚 拟 新 闻 主 播 在 
平滑 空间 之 中 要 充分 发 挥 其 离 身 认 知 的 可 计算 方式 ， 
从 底层 技术 逻辑 上 驱动 其 核心 苋 争 力 的 发 展 ， 与 空间 
中 的 点 进行 良性 链接 ， 使 其 为 用 户 更 好 地 提供 信息 与 
服务 功能 ， 并 有 效 发 挥 引导 作用 。 
3. 具 身 : 情感 认 知 下 虚拟 新 闻 主播 的 发 展 趋势 
3.1 超越 离 身 认 知 的 具 身 认 知 

具 身 性 被 视 为 “第 二 代 认 知 科 学 ”中 最 为 重要 的 
概念 ， 强 调 具 身 认 知 下 的 主体 性 。 离 身 认 知 和 上 有 具 身 认 
知 并 非 二 元 对 立 的 两 面 ， 而 是 基于 技术 发 展 不 同 阶段 
所 呈现 出 的 不 同 特色 ， 具 身 认 知 是 离 身 认 知 的 超越 和 


庞 蒂 所 说 的 主体 性 。 虚 拟 主播 在 技术 勃兴 更 返 之 下 ， 
除去 外 在 的 相似 性 ， 更 与 人 类 有 着 几乎 相同 的 声音 和 
性 格 设 定 ， 这 也 体现 出 虚拟 新 闻 主 播 具 身 认 知 下 更 高 
阶 的 探索 发 展 。 通 过 深度 访谈 了 解 到 SMG“ 申 共 雅 ” 
的 每 一 处 设 定 都 取 自 现实 生活 ， 这 种 来 自 人 类 方式 的 
身份 认 知 、 自 我 认 知 和 社会 认 知 ， 直 接 打 通 了 虚拟 新 
闻 主 播 与 受众 共通 的 意义 空间 ， 让 受众 对 其 认 知 是 近 
乎 生活 中 的 人 而 非 平 台所 建构 的 虚拟 形象 人 物 。 未 来 
通过 技术 发 展 进 入 后 人 类 主义 时 ， 虚 拟 新 闻 主 播 将 会 
衍生 出 自我 意识 与 自主 认 知 。 
3.2 多 重 逻 辑 推动 虚拟 新 闻 主 播 具 身 新 发 展 

郭 全 中 教授 指出 ， 虚 拟 数字 人 及 其 产业 发 展 的 关 
键 主 要 有 五 大 要 素 ， 有 具体 来 说 ， 技 术 是 驱动 ， 用 户 是 
基础 ,企业 是 主体 , 政策 是 保障 ,资本 是 催化 剂 . "技术 、 
市 场 与 政治 是 影响 我 国 媒体 融合 的 三 重 逻 辑 。 笔 者 认 
为 这 三 重 逻 辑 包 含 了 郭 全 中 教授 的 五 大 要 素 , 即 技术 ， 
市 场 一 一 用 户 、 企 业 、 资本 一 一 政策 。 当代 汉语 词典 中 ， 
政治 是 经 济 的 集中 表现 ， 任 何 阶级 的 政治 都 是 以 维护 
本 阶级 的 经 济 利益 、 建 立 和 巩固 本 阶级 的 统治 为 目的 ; 
政策 指 国家 或 政党 为 实现 一 定 历史 时 期 的 路 线 而 制定 
的 行动 准则 。 我 国 为 推动 媒介 融合 出 台 了 一 系列 政策 ， 
故而 笔者 认为 ， 具 体 论述 虚拟 新 闻 主 播发 展 用 以 政策 
逻辑 蔡 以 政治 逻辑 更 为 合适 。 另 外 通过 深度 访谈 得 知 
“ 申 汞 雅 ” 的 设 定 与 其 背后 的 平台 SMG， 以 及 平台 所 
在 地 上 海 密切 相关 ， 这 些 是 人 物 定位 、 价 值 塑造 的 基 
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础 来 源 ， 表 明文 化 逻辑 是 助 推 虚拟 新 闻 主 播发 展 的 重 
要 因素 。 基 于 此 ， 笔 者 认为 共有 四 重 逻 辑 推 动 虚拟 新 
闻 主 播发 展 : 技术 逻辑 作为 底层 逻辑 ， 推 动 虚拟 新 闻 
主播 拟人 化 发 展 , 并 且 推 动 其 情感 性 和 思想 性 的 增加 ; 
市 场 逻辑 和 文化 逻辑 从 中 层 角 度 加 强 虚 拟 新 闻 主 播 的 
具 身 特征 : 市 场 逻 辑 起 引导 作用 ， 同 时 涌 入 市 场 的 资 
本 直接 助 推行 业 的 兴盛 ; 文化 逻辑 之 下 ， 虚 拟 新 闻 主 
播 融 合 特定 的 文化 价值 ， 加 强 与 受众 之 间 的 链接 ,使 
其 更 像 是 铭 入 生活 中 的 朋友 ; 政策 出 台 直 接 从 宏观 角 
度 对 人 工 智能 发 展 指明 方向 ， 推 动 其 情感 化 的 打造 ; 
这 四 种 逻辑 共同 推动 虚拟 新 闻 主 播 从 过 去 的 离 身 认 知 
转向 具 身 认 知 ， 并 且 使 其 朝 着 更 为 高 阶 的 方向 发 展 。 
3.3 技术 : 成 本 优化 下 的 可 持续 发 展 

技术 勃兴 之 下 ， 虚 拟 主播 成 为 信息 的 处 理 者 和 传 
播 者， 打破 了 人 类 社会 对 于 信息 传播 的 垄断 地 位 。 技 
术 发 展 如 何 更 好 地 应 用 于 虚拟 主播 ， 成 为 各 大 平台 需 
要 思考 的 重点 。 人 工 智能 时 代 ， 制 作 虚 拟 新 闻 主 播 并 
不 具备 核心 的 苋 争 优势 ， 能 够 以 低 成 本 高 呈现 才能 称 
为 核心 优势 。“ 申 汞 雅 ” 成 功 的 原因 之 一 在 于 其 技术 
优势 ， 其 技术 由 集团 内 部 的 技术 中 心 SMT 提供 文 持 。 
相 比 于 依赖 外 在 技术 公司 团队 而 言 ， 自 有 团队 拥有 更 
多 的 可 控 性 ， 使 得 制作 成 本 最 优化 ， 因 此 在 市 场 上 拥 
有 核心 苋 争 力 。 男 外 团队 在 对 “ 申 共 雅 ” 的 打造 过 程 
中 考虑 到 了 不 同 技术 的 成 本 问题 ， 故 而 采用 了 vicon 
光学 式 动作 捕捉 和 面部 实时 跟踪 等 技术 。 自 有 技术 团 
队 的 存在 ， 直 接 从 底层 技术 逻辑 上 确保 其 能 够 行 稳 致 
远 。 

这 启示 主流 媒体 在 推动 虚拟 新 闻 主 播发 展 之 时 ， 
要 加 强 对 技术 团队 的 打造 ， 减 少 对 外 部 公司 的 技术 依 
赖 。 这 对 体制 机 制 改革 也 提出 了 更 高 的 要 求 ， 需 要 吸 
纳 技术 型 人 才 ， 成立 核 心 技 术 团 队 ， 从 底层 逻辑 为 新 
生 事物 发 展 打下 坚实 基础 。 另 外 不 可 一 味 追 逐 效果 上 
的 拟人 真实 化 ， 而 要 借用 技术 来 深化 虚拟 新 闻 主 播 自 
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它们 也 会 被 视 为 “社会 行动 者 ”, 并 遵循 人 们 对 特定 “ 社 
会 行动 者 ”的 期 待 。 换言之 , 人 们 会 将 某 些 社会 规范 、 
价值 观念 及 刻板 印象 对 应 于 机 器 人 身上 。2“ 申 汞 雅 ” 
的 推出 是 为 了 吸引 更 多 年 轻 人 关注 主流 媒体 的 新 闻 信 
息 ， 故 团队 对 其 打造 依照 年 轻 群 体 的 喜好 进行 。 在 网 
络 技术 快速 发 展 的 支持 下 ， 虚 拟 世界 的 出 现 让 “二 次 
元 文化 ”逐渐 发 展 成 为 年 轻 人 群体 中 的 主流 文化 。™ 
二 次 元 、 国 风 对 Z 志 代 有 强烈 的 吸引 力 , 因此 “ 申 汞 雅 ” 
以 二 次 元 的 国 风 形象 呈现 ， 并 且 语 言 风格 的 设 定 也 遵 
循 Z 世代 群体 的 说 话 方 式 。“ 申 共 雅 ”人 物 设 定 为 从 
事 日 常 工作 的 实习 生 ， 经 过 4 个 月 实习 之 后 ， 于 2021 
年 3 月 成 为 SMG 的 正式 员工 ， 开 启 其 新 闻 职 业 生 涯 。 
如 此 设 定 契 合 了 即将 踏 和 人 职场 或 者 是 已 经 初 人 职场 摸 
和 仆 深 打 的 Z 世代 群体 ，“ 申 共 雅 ”身上 映照 了 Z 世代 
生活 的 景象 一 一 在 “ 申 共 雅 ” 身 上 看 到 当下 自己 的 影 
子 。Reeves 和 Nass 学 者 在 CASA 理论 后 提出 “媒介 等 
同 理论 ”( media equation ) ， 即 媒介 等 同 于 真人 实景 ， 
人 们 会 像 对 竺 真人 一 样 对待 媒 介 。 呈 该 理论 强调 人 和 
媒介 的 互动 是 具有 社会 性 的 ， 媒 介 的 行为 会 引发 人 类 
作出 相应 的 社会 反应 。 故 而 观看 “ 申 共 雅 ”的 相关 活 
动 之 时 , Z 世代 群体 会 将 其 所 见 到 的 媒介 景象 社会 化 、 
自然 化 ， 用 以 对 照 日 常生 活 ， 影 响 自己 现实 的 行为 和 
思考 。 这 启示 了 在 虚拟 新 闻 主 播 的 打造 过 程 中 ， 需 要 
从 现实 世界 的 社交 性 、 自 然 性 中 提取 元 素 。 人 人 丝 有 
麦克 风 的 时 代 ， 主 流 媒体 更 应 在 利用 好 新 媒介 技术 ， 
为 其 内 容 服务 ， 在 人 物 塑 造 、 内 容 选 择 上 要 做 好 引导 
工作 ， 做 好 主流 价值 的 传达 。 

目前 各 大 平台 对 虚拟 新 闻 主 播 的 打造 都 会 依照 市 
场 受 众 的 需求 来 进行 设 定 ， 但 从 创新 角度 来 说 ， 平 台 
企业 如 果 想 在 行业 中 处 于 领先 地 位 ， 除 了 迎合 受众 嘉 
好 ， 也 要 做 出 相应 创新 突破 以 抢占 市 场 蓝海 领域 ， 优 
先 赢 得 受众 关注 。SMG 在 对 “ 申 共 雅 ” 的 运营 中 突破 
了 单一 运营 模式 ， 打 造 了 两 种 风格 形象 一 一 二 次 元 青 


主 学 习 能 力 ， 加 强 情 感 认 知 下 的 交互 反应 等 ; 同时 多 
方 合力 打造 虚拟 新 闻 主播 PP 化 发 展 ， 推 动 其 多 场景 和 
多 领域 下 的 运用 ， 实 现 僵 利 化 的 造血 式 运 作 。 
3.4 市 场 : 媒介 等 同 下 的 映照 

“计算 机 作为 社会 行动 者 ” (computers as social 
actors，CASA ) 范式 认为 ， 计 算 机、 机 帮 人 等 新 兴 
术 并 非 仅 是 一 种 单纯 的 工具 ,在 融入 社会 的 进程 当中 ， 


春 版 和 超 写实 职业 版 ， 不 同 的 场合 下 进行 运用 ， 例 如 
重大 主题 新 闻 报 道 会 以 职业 版 形象 呈现 ; 其 他 晚会 类 
活动 报道 会 以 轻松 的 二 次 元 形象 呈现 。 同 一 IP 的 不 同 
形象 呈现 ， 虽 然 运营 上 带 来 了 便利 ， 达 到 了 一 种 自 圆 
其 说 的 说 法 , 但 基于 虚拟 新 闻 主播 的 具 身 性 ， 不 同形 
象 呈 现 对 于 观众 而 言 会 有 脱离 感 ， 很 难 认 同 屏 幕 端 是 
同一 IP 人 物 。 
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艾 媒 咨询 发 布 的 《2023 年 中 国 虚拟 人 行业 发 展 研 
究 报告 》 显 示 ， 预 计 2025 年 中 国 虚 拟人 带动 产业 市 场 
规模 和 核心 市 场 规模 分 别 达到 6402.7 亿 元 和 480.6 亿 
元 ， 旦 现 强 劲 的 增长 态势 。 随 着 元 宇宙 世界 的 开启 与 
完善 ， 虚 拟 新 闻 主 播 的 发 展 将 会 成 为 新 风口 。 这 意味 
着 对 虚拟 新 闻 主 播 的 具 身 应 用 要 进一步 加 强 ， 同 时 利 
用 好 金融 资本 ,打造 具有 独特 性 的 群众 所 喜闻乐见 的 
虚拟 新 闻 主播 ， 增 加 核心 受众 莫 性 ， 突 破 固有 圈 层 扩 
大 受众 范围 。 
3.5 文化 : 生活 化 下 的 共通 意义 空间 

虚拟 新 闻 主播 的 人 物 设 定 与 其 背后 所 在 的 企业 文 
化 密切 相关 。SMG 在 对 “ 申 茶 雅 ”进行 设 定 的 时 候 就 
立足 于 集团 文化 。SMG 集团 有 着 “新 闻 立 台 ， 文 化 强 
人 台 ” 的 理念 ， 同 时 “ 申 共 雅 ”所 属 的 融 媒 体 中 心 主要 
负责 SMG、STV 新 闻 综 合 频道 、 看 看 新 闻 和 1ICS 外 语 
频道 的 新 闻 节 目的 生产 和 分 发 ， 因 此 “ 申 共 雅 ”的 身 
份 定位 在 “新 闻 主 播 ” 和 “主持 人 ”。 另外 SMG 也 是 
上 海内 外 宣 的 重要 窗口 ， 故 而 “ 申 共 雅 ” 的 创作 与 海 
派 文 化 密 不 可 分 ， 比 如 姓 “ 申 ”， 代 表 申 城 ; 东 雅 最 
初 取 自 《 诗 经 :小 雅 》“ 小 雅 ”, 后 因 商 标 问题 , 而 《 康 
局 字典 》 中 “ 东 ” 是 一 种 草药 , 制 成 中 药 后 叫 “远志 ”， 
故而 以 “ 汞 ” 代 蔡 了 “小 ”; “ 雅 ”代表 女性 高 尚 气质 。 
基于 性 格 设 定 是 元 气 可 爱 的 类 型 ， 所 以 身高 择 取 女 性 
平均 身高 162 厘米 。“ 申 东 雅 ”喜欢 的 食物 设 定 除 了 
有 大 众 普遍 喜爱 的 烧烤 、 火 锅 ， 更 是 融入 了 上 海 人 喜 
好 一 一 睹 饭团 ， 该 设 定 激 起 核心 受众 上 海 人 的 共 情 ， 
赢得 广泛 好 评 。 

虚拟 新 闻 主 播 植 根 于 现实 世界 的 文化 土壤 ， 相 通 
的 文化 空间 让 其 具 身 性 更 加 显著 ， 与 受众 的 意义 空间 
日 益 扩 大 ， 直 接 拉 近 了 与 受众 的 情感 链接 ， 唤 起 受众 
的 共 情 。 正如 * 申 东 雅 ”的 塑造 浓缩 了 上 海 标 志 性 元 素 ， 
定位 上 融入 了 平台 文化 ， 让 其 拥有 独特 的 竞争 优势 ， 
并 且 赢 得 受众 之 喜爱 。 平 台 对 虚拟 新 闻 主 播 的 发 展 需 
要 植 根 于 文化 土壤 ， 使 其 具有 竞争 性 的 同时 让 受众 感 
受到 与 其 同 呼吸 共 命 运 的 邻 家 亲近 感 。 
3.6 政策 : 宏观 层面 的 利好 保障 

政策 的 出 台 从 宏观 层面 上 对 虚拟 新 闻 主播 发 展 起 
到 指导 性 、 规 范 化 作用 。2021 年 以 来 ， 国 家 相关 部 门 
出 台 政 策 大 力 支持 人 工 智能 、 大 数据 等 产业 的 发 展 ， 
虚拟 主播 是 重要 组 成 部 分 。 国 务 院 颁 布 《 新 一 代 人 工 
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智能 发 展 规 划 》 强 调 虚 拟 现实 、 增 强 现 实 等 技术 要 与 
人 工 智 能 有 机 结合 和 高 效 互 动 ; 进一步 从 政策 上 推动 
了 技术 研发 ， 加 强 了 人 工 智能 对 虚拟 技术 的 运用 。 国 
家 广电 总 局 发 布 了 《广播 电视 和 网 络 视听 “十 四 五 ” 
科技 发 展 规划 》， 明 确 指出 “要 推动 虚拟 主播 、 动 画 
手语 广泛 应 用 于 新 闻 播报 、 天 气 预报 、 综 艺 科教 等 节 
目 生产 , 创新 节目 形态 , 提高 制 播 效率 和 智能 化 水 平 ”， 
首次 明确 提出 并 且 鼓 励 推动 虚拟 主播 的 发 展 ， 并 且 要 
与 节目 生产 进行 结合 。"" 工业 和 信息 化 部 、 教 育 部 、 
文化 和 旅游 部 、 国 家 广播 电视 总 局 、 国 家 体育 总 局 ， 
五 部 门 联合 编制 《虚拟 现实 与 行业 应 用 融合 发 展 行动 
计划 (2022-2026 年) 》"" (以 下 简称 《行动 计划 》) 
指出 2026 年 实现 以 下 发 展 目 标 ， 三 维 化 、 虚 实 融 合 沉 
浸 影 音 关 键 技术 重点 突破 ， 新 一 代 适 人 化 虚拟 现实 终 
端 产 不 断 丰 富 ， 产 业 生 态 进一步 完善 ， 并 且 对 未 来 五 
年 虚拟 现实 与 行业 应 用 融合 发 展 的 重点 任务 进行 了 详 
细部 署 。《 行 动 计划 》 的 颁布 直接 从 顶层 设计 上 为 虚 
拟 行业 的 发 展 提供 了 规划 蓝图 ， 指 明了 目标 ， 并且 从 
各 方 部 署 上 也 提出 了 建议 ; 这 一 详细 规划 直接 为 企业 
在 虚拟 产业 发 展 方向 点 亮 了 前 进 的 明灯 ， 强 调 突出 虚 
拟 主播 的 拟人 化 运用 发 展 ， 同 时 直接 推动 未 来 5 年 虚 
拟人 离 身 认 知 的 进步 以 及 具 身 认 加 的 强化 ， 推 动 虚拟 
主播 的 多 行业 、 多 场景 的 运用 ， 促 进 虚 拟 行业 的 发 展 
与 完善 。 

市 场 主体 企业 在 发 展 过 程 中 需要 实时 关注 国家 出 
台 的 相关 政策 ， 将 技术 发 展 更 好 地 运用 于 社会 服务 。 当 
今 虚 拟 主播 发 展 无 限 接近 真人 化 时 ， 依 旧 需 要 看 到 其 有 
竺 优化 和 改进 之 处 ， 例 如 脸 部 皮肤 在 表情 变化 时 所 缺少 
的 细节 感 等 ， 从 更 高 阶 的 发 展 要 求 来 看 ， 虚 拟 主播 除了 
对 人 类 行为 的 模仿 、 复 刻 ， 更 要 加 强 其 向 高 心智 阶段 发 
展 ， 发 展 自主 学 习 能 力 ， 加 强 情感 向 、 艺 术 向 、 自 主人 
格 的 创造 与 发 展 ， 使 其 更 具有 真人 感 ， 甚 至 在 一 些 方面 
等 同人 类 。 虚 拟 新 闻 主 播 高 阶 性 的 发 展 趋势 不 仅 需 要 从 
技术 上 进行 驱动 ， 更 要 市 场 、 文 化 、 政 策 多 重 逻 辑 的 共 
同 推动 ， 如 此 方 可 使 得 虚拟 新 闻 主 播 更 好 地 实现 自主 决 
策 、 控 制 行为 、 情 感 交互 等 认 知 能 力 。 
4. 讨论 : “我 ”还 是 我 吗 ? 

随 着 人 工 智能 技术 的 发 展 ， 后 人 类 理论 宣示 人 类 
从 此 具有 了 两 副 身 体 ,“ 表 现 的 身体 " 与 “再 现 的 身体 ”; 
“表现 的 身体 ”以 血肉 之 躯 出 现在 电脑 屏幕 的 一 侧 ， 
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“再 现 的 身体 ” 则 通过 语言 和 符号 学 的 标记 在 电子 环 
境 中 产生 。" ”第 四 代 工 业 革命 之 下 的 技术 发 展 直接 俊 
生出 拥有 “再 现 的 身体 ”的 虚拟 新 闻 主 播 的 发 展 ， 也 
使 得 永恒 的 哲学 问题 一 一 我 是 谁 ， 青 一 次 出 现在 人 类 
面前 。 虚 拟 新 闻 主 播 的 日 益 发 展 从 过 去 的 粗放 式 的 仿 
真 呈现 到 现在 无 限 接近 真人 , 其 至 蔡 代 人 类 之 时 ,“ 我 ” 
还 是 我 吗 ? 当 未 来 虚拟 主播 超越 真人 之 时 ,“ 我 是 谁 ” 
成 为 各 界 值 得 深思 的 问题 。 

避免 机 械 复制 下 灵 和 前 素 失 。 通 过 技术 编码 ， 虚 拟 
新 闻 主 播 这 种 再 现 的 身体 因为 技术 发 展 成 为 可 复制 的 
工业 品 ， 其 完美 无 瑕 但 丢失 了 真实 的 灵 韵 。 元 宇宙 时 
代 的 来 临 ， 虚 拟 新 闻 主 播 的 应 用 场景 增加 ， 互 联网 公 
司 和 科技 公司 不 断 涌 和 导致 产业 规模 扩大 ， 如 此 使 得 
虚拟 主播 批量 生产 ， 出 现 无 数 个 “我 ”， 本 应 追求 的 
具 身 认 知 下 的 个 性 发 展 也 在 批量 生产 中 消失 。 这 正如 
本 雅明 所 说 的 机 械 复制 时 代 的 工业 品 生产 ， 其 中 灵 章 
也 随 批 量 生产 在 市 场 消 失 殖 尽 。 

警惕 具 身 认 知 下 的 虚拟 新 闻 主 播发 展 带 来 的 忍 怖 
谷 效应 。 在 技术 日 益 勃 兴 之 下 ， 算 法 至 上 ， 随 着 定制 
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化 。 技 术 是 驱动 虚拟 新 闻 主 播发 展 的 核心 因素 ， 但 要 
注意 到 技术 优势 并 不 会 影响 受众 对 于 虚拟 新 闻 主 播 的 
接受 意愿 。 正 如 学 者 王 忆 硕 等 人 提出 ， 即 便 他 们 感知 
到 了 新 闻 AI 主播 在 新 闻 节 目 生 产 上 的 相对 技术 优势 ， 
也 并 不 会 因此 更 愿意 接受 新 闻 AI 主播 。"" 人 机 耦合 
凝练 着 对 技术 的 创新 性 期 待 和 对 真实 情感 传达 的 保留 。 
中 因此 在 推出 虚拟 新 闻 主播 之 时 ， 要 将 离 身 认 知 和 具 
身 认 知 交 互 看 待 ， 在 强调 其 技术 优势 之 时 ， 也 需 同步 
强调 其 自主 性 、 学 习 思 考 、 艺 术 创作 等 能 力 。 人 工 智 
能 时 代 来 临 ， 离 身 认 知 、 具 身 认 知 日 益 显 著 ， 相 比 过 
去 人 机 交互 日 益 密 切 ， 媒 介 技 术 愈 发 透明 化 ， 人 类 也 
日 益 走 向 了 赛 博 人 ， 这 也 造就 了 后 人 类 生存 方式 。 对 
虚拟 新 闻 主 播 的 发 展 ， 尤 其 是 在 主流 媒体 发 展 境遇 之 
下 ， 需 要 充分 运用 好 政策 导向 、 技 术 手 段 、 市 场 发 展 ， 
文化 价值 多 重 逻 辑 共同 推动 IP 化 建设 ， 运 用 好 符号 的 
表征 功能 ， 将 打破 其 在 具体 事物 中 的 运用 ， 推 动 虚拟 
新 闻 主 播 具 身 发 展 的 多 场景 运用 ,突破 核心 受众 圈 层 。 
但 也 需 和 警惕 虚拟 主播 在 日 益 趋 近 人 类 ， 甚 至 等 同 于 人 
类 之 时 需要 清楚 认识 到 这 由 人 类 一 手 造 出 的 新 生 主体 


化 的 深入 ， 具 身 认 知 下 的 情感 链接 加 强 ， 深 度 学 习 思 
考 能 力 强化 ， 虚 拟 新 闻 主 播 不 再 是 过 去 单一 的 信息 传 
递 者 ， 进 一 步 成 了 处 理 信 息 的 传播 者 ， 传 播 主体 性 愈 
发 显著 。 虚 拟 主 播发 展 依托 于 技术 的 勃兴 ， 这 意味 着 
需要 警惕 避免 因 技术 局 限 而 引发 大 面积 的 恕 怖 从 效应 
出 现 。 慌 怖 谷 效应 认为 ， 机 顺 人 外 观 和 行为 跟 人 类 越 
是 接近 ， 人 们 越 容易 产生 积极 的 正面 情感 ; 但 是 ， 这 
种 正面 的 情感 到 达 一 个 峰值 之 后 , 随 着 相似 度 的 提高 ， 
人 们 会 对 机 妖 人 产生 恐 怖 的 感觉 ， 形成 所 谓 的 “ 怒 忆 
谷 ”; 当 相 似 度 持续 上 升 到 与 人 类 更 为 接近 的 程度 时 ， 
人 们 对 机 器 人 又 会 重新 产生 正面 的 情感 。" 曲线 性 发 
展 的 起 怖 谷 效应 提醒 当下 虚拟 新 闻 主 播 在 发 展 过 程 中 ， 
各 方 需要 密切 关注 好 人 类 的 心理 变化 ; 加 强 底层 逻辑 
技术 的 研发 ， 推 动 虚拟 新 闻 主 播 在 长 相 以 及 动作 、 语 
言 等 行为 上 也 需 接 近 人 类 ， 以 此 缩短 铠 怖 感 的 时 间 存 
在 。 但 当 未 来 真有 一 天 虚拟 新 闻 主 播 无 限 接近 你 我 之 
时 ， 甚 至 日 益 蔡 代 人 类 工作 之 时 ，“ 一 个 没有 肉体 的 
幽灵 世界 应 运 而 生 ”" ,是 否 将 会 成 为 现实 值得 警惕 。 

人 工 智能 随 着 技术 勃兴 ， 主 流 媒 体 在 深度 融合 发 
展 阶段 ， 需 要 利用 好 技术 发 展 ， 充 分 加 强 其 离 身 和 具 
身 认 知 特性 ， 加 快 推动 虚拟 新 闻 主播 发 展 应 用 的 高 阶 


虚拟 主播 ， 到 底 是 谁 ， 未 雨 绸 比 做 好 虚拟 主播 可 
能 融 来 的 负面 影响 。 最 后 需要 说 明 的 是 ， 本 研究 是 基 
于 个 案 深 度 访谈 产生 ， 缺 乏 广泛 的 样本 研究 调查 ， 以 
及 对 样本 的 动态 性 分 析 ， 未 来 对 人 工 虚拟 新 闻 主 播 的 
研究 还 需 更 多 更 全 面 地 关注 各 主流 媒体 所 推出 的 虚拟 
新 闻 主 播 。 印 
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